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B8 Om undersgkelsen

" Metode: elektronisk
" Periode: 26. juni-6. juli 2012
" Malgruppe: ansatte i staten
= Antall svar: 3366

Ipsos MMI 2



B8 Alt i alt, hvor viktig mener du det er at statlige
organer arbeider med a forbedre spraket i
tekstene sine?

Meget viktig 75 %
Ganske viktig

Mindre viktig

Ikke viktig

Ipsos MMI



@ Hvor viktig er folgende for deg nar du skriver i jobben din?

A sgrge for at mottakeren
forstar budskapet

A gi informasjon som er nyttig
for mottakeren

A velge enkle ord og uttrykk

A fglge offisielle skriveregler

A forklare vanskelige ord og
uttrykk

A bli fort ferdig

A mestre bade bokmal og
nynorsk

A £a vist fram egne kunnskaper

M Meget viktig W Ganske viktig 1 Mindre viktig Ilkke viktig M Vet ikke
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a | hvilken grad kjenner du til de spraklige forpliktelsene
som den statlige kommunikasjonspolitikken palegger
statsansatte?

| meget stor grad

| ganske stor
grad

| liten grad

Kjenner ikke til

Ipsos MMI



& Kjenner du til prosjektet «Klart sprak i staten»?

Ja

Nei

Ipsos MMI



@ Hvor enig eller uenig er du i felgende pastander?

Brosjyrer og annet skriftlig informasjonsmateriell
er uten skrivefeil.

Skjemaene vare er uten skrivefeil.

Brosjyrer og annet skriftlig informasjonsmateriell
er klare og forstaelige for malgruppa.

Nettekstene vare er klare og forstaelige for
malgruppa.

Nettekstene vare er uten skrivefeil.

Brevene vare er klare og forstaelige for
malgruppa.

Brevene vare er uten skrivefeil.

Skjemaene vare er klare og forstaelige for
malgruppa.

M Heltenig M Delvis enig M Verken enig eller uenig = Delvis uenig Helt uenig M Vet ikke
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B8 Mener du at du har tilstrekkelig ko anse i

rettskrivning

det a skrive klart og forstaelig

begge malformer—bokmal og
nynorsk

mJa " Nei mVetikke
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@ Ble det stilt spgrsmal om sprakkompetanse
eller skriveferdigheter under jobbintervjuet til
din navaerende stilling?

Nei

Vet ikke 10 %

Ipsos MMI



Har ditt statsorgan arbeidet med a forbedre spraket i tekstene
sine de siste arene?

Ja, de siste fem arene.
Ja, de siste tre arene.
Ja, de siste to arene.
Ja, det siste aret.

Nei

Vet ikke

Ipsos MMI



M Ta stilling til disse pastandene:

Vi har rutiner for spraklig kvalitetskontroll av
tekster.

Skjemaene vare finnes i begge malformene.

Brosjyrer og annet skriftlig informasjonsmateriell
finnes i begge malformene.

Vi har én eller flere personer som har fast ansvar
for sprakarbeid.

Det er god balanse mellom malformene (bokmal
og nynorsk) pa nettsidene vare.

Vi har én eller flere personer som har fast ansvar
for @ passe pa at vi etterlever kravene i malloven.

mJa © Nei mVetikke
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& Hvilke rutiner har dere for a kontrollere
sprakkvaliteten i tekstene?

Kollegaer leser hverandres tekster.

Vi bruker elektronisk stave- og
grammatikkontroll.

Lederne kontrollerer den spraklige
kvaliteten pa tekstene.

Vi bruker spraklige hjelpemidler pa
papir eller pa nettet.
Vi har spraklige retningslinjer.
Vi har en egen person som
gijennomgar tekstene.

Vi sender tekstene til en
sprakkonsulent.

Annet:

Ipsos MMI



Hvilke tiltak mener du vil kunne bidra til at dere
prioriterer sprakarbeid de neste to arene?

@remerkede midler

En oppfordring eller et palegg fra sentralt hold

At en ansatt hos oss har sprakarbeid som fast
oppgave

Politiske initiativ og prioriteringer
Flere hjelpemidler pa nettet
Annet, spesifiser:

Vi gnsker ikke a prioritere sprakarbeid
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